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CONCEPTO DE LA DEPENDENCIA 

 

Dependencia: SUBDIRECCION DE RASTRO PUBLICO MUNICIPAL 
 

 

 
 
 
 

Rastro público municipal es la dependencia encargada de 
proporcionar los servicios de inspección y limpieza de área de 
matanza así como la certificación de carne apta para consumo 
humano que se expenden en los distintos puntos de abastecimiento 
dentro del municipio de Tenabo. 
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Misión y Visión de la Dependencia. 

 
Dependencia: RASTRO PUBLICO MUNICIPAL 
 

Misión 

 
Nuestra misión es proporcionar un servicio de calidad en tiempo y 
forma en materia de limpieza e inspección del producto cárnico para 
asegurar la satisfacción de los abastecedores de la población, con el 
compromiso de atender sus demandas con eficiencia y 
responsabilidad. 

Visión  

 
Es brindar un servicio de excelencia proyectando una imagen de 
confianza, de cumplimiento y responsabilidad, generando un cultura 
de sanidad en los animales sacrificados por los abastecedores, y así 
generando la concientización de ofrecer un mejor producto a la 
sociedad. 
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Dependencia: RASTRO PUBLICO MUNICIPAL 
 

Objetivo general 

❖ Eficientar los servicios que preste esta dirección para satisfacer 
las necesidades de los abastecedores en un 95% en el periodo 
2018. 

❖ Crear la concientización de los abastecedores del municipio de 
sacrificar animales sanos logrando ofrecer un servicio de calidad 
en el municipio. 

Objetivos específicos 
 
 

❖ Atender las peticiones de los abastecedores para cumplir 
con sus necesidades hasta en un 100% durante este 
periodo 2018.  
 

❖ Mejorar la imagen del rastro tanto interior como exterior 
manteniéndolo limpio hasta un 95% en 2018  
 
 

❖ Mantener un dialogo constante con los abastecedores del 
municipio para brindarles un buen servicio. 
 

❖ Lograr que el 100% de los usuarios del servicio de rastro, 
tenga un buen concepto de la presente administración. 
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Identificación de valores de la dependencia 
 

Dependencia: RASTRO PUBLICO MUNICIPAL 
 

Valores de la dependencia 
 

❖ Responsabilidad: cumplir con lo que espera l ciudadanía de 
nosotros 

 

❖ Compromiso: cada uno de nosotros aspira a lo mejor ejerciendo 
las funciones de su respectivo campo. Somos responsables de 
aceptar solo lo mejor. 
 

❖ Honestidad: Ser congruente entre palabras y hechos. 
 

❖ Trabajo en equipo: unificar esfuerzos para un fin común 

 

❖ Compromiso: con los usuarios para brindarles un mejor servicio. 
 

❖ Responsabilidad social: respetando las leyes y cultura de 
nuestro país, mantenemos un código de conducta siguiendo 
pautas y éticas legales. 
 

❖ Respeto: no ofender y aceptar que los demás piensan y son 
diferentes a nosotros. 
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ANALISIS FODA 

 

FORTALEZAS: 

Conocimiento de lo que se tiene y se debe de hacer. 

Buena relación entre compañeros. Compromiso y buen servicio a los 
usuarios. 

Congruencia en las ideas y las acciones, compromiso buena 
disposición del personal para cumplir con las funciones y actividades 
asignadas. 

Buena coordinación de los integrantes del equipo de trabajo, para 
brindar información adecuada. 

 

OPORTUNIDADES 

❖ Oportunidad de relacionarse con instituciones que puedan 
contribuir con el desarrollo del municipio. 

❖ Oportunidad de lograr la justa aplicación de los reglamentos. 
❖ Oportunidad de interactuar con los usuarios para trabajar en 

beneficio del municipio 
❖ Oportunidad de cambiar la imagen del municipio 
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AMENAZAS 

 
❖ Fallas en la maquinaria. 

 
❖ Accidentes de trabajo ocasionados por terceras personas. 

 
❖ La cambiante economía. 

 
❖ Resistencia al cambio. 

 
❖ Hábitos inadecuados de los usuarios que son acciones violentan 

el reglamento. 
❖ Falta de información a la ciudadanía del municipio 

 
❖ Apatía y desidia de la población y autoridades locales 
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Descripción de Funciones y Actividades de la Dependencia 

 
Dependencia: RASTRO PUBLICO MUNICIPAL 
 

Funciones de la dependencia 

 
❖ Atender las demandas de los usuarios brindando un mejor 

servicio en el área, como es el caleado del lugar, limpieza del 
área de matanza e inspección de la canal. 

❖ Administrar con transparencia los materiales proporcionados a 
la dirección en tiempo y forma 

❖ Vigilar que se hagan cumplir los diferentes reglamentos vigentes 
en la dirección. 

❖ Dar a conocer a los usuarios atraves de los ayudantes 
municipales la información correspondiente a los planes de 
trabajo. 

                                 Actividades de la dependencia 

❖ Limpieza quincenal de terreno que ocupa el rastro 
❖ Reuniones con los trabajadores asignados a la dirección. 
❖ Supervisión de los horarios de matanza de animales en el 

rastro. 
❖  Supervisión de la entrada de animales en el rastro 
❖ Monitoreo del cloro residual. 
❖ Aplicar medidas de seguridad con los trabajadores 
❖ Inspección y certificación de la carne apto para el consumo. 
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Identificar las prioridades de la dependencia 

 
Dependencia: RASTRO PUBLICO MUNICIPAL 

Prioridad de la dependencia 

❖ Lograr a medida de lo posible las mejoras en el local del rastro. 
❖ Reglamentar el uso correcto del rastro 
❖ Cubrir las necesidades de los usuarios para brindarles un mejor 

servicio 
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Visión táctica de la dependencia 

 

Dependencia: RASTRO PÚBLICO MUNICIPAL 

 

Situación anterior 2016 Situación actual 2017 

 
En general podemos decir que en 
el 2017 los servicios se otorgaron 
a los usuarios fueron lo debidos 
en medida de lo posible ya que se 
conto con el personal para 
atender las demandas 

 
Nuestro objetivo para el 2018 es 
aplicar los reglamentos 
correspondientes al 100% dentro 
de la dirección.  
La infraestructura y mobiliario se 
pretende mejorarlo 
paulatinamente en el transcurso 
del año, para que al finalizar 
todos los recursos: materiales, 
humanos y técnicos se 
encuentren en óptimas 
condiciones, para que de esta 
manera se brinde un servicio de 
excelencia al los usuarios del 
rastro. El objetivo primordial de 
esta área es mejorar los servicios 
que ofrecemos día a día. 
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Indicadores de impacto de la dependencia 

 
Dependencia: RASTRO PUBLICO MUNICIPAL 

 

Meta anual alcance al termino del 
año 2018 

 

 
❖ La respuesta de los 

abastecedores de productos 
cárnicos del municipio de 
Tenabo tendrá una buena 
aceptación en el uso del rastro 
publico 

❖ Se dará un mejor servicio a los 
usuarios del rastro municipal 

❖ Disminuirán la venta 
clandestina de carne. 

❖ El rastro tendrá un panorama 
diferente que el 2017. 
 

 
❖ Se harán labores de limpieza 

cada 15 días del terreno que 
ocupa el rastro publico con el 
personal que labora en esta 
dirección 

❖ Se instalaran nuevas 
luminarias dentro del local del 
rastro. 

❖ Se calearan las bardas del 
local que ocupa el rastro. 

❖ Se pintara el rastro tanto 
exterior como interior. 

❖ Se rehabilitara el interior del 
rastro, los corrales de bovinos 
y porcinos, el baño, oficina y el 
área de matanza. 

❖ Se tendrá el equipo necesario 
para los usuarios o el personal 
del rastro. 
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RASTRO PUBLICO MUNICIPAL 
 

Fuerzas que impulsaran la actividad de la dependencia 
 

❖ El trabajo en equipo y la motivación personal. 
 

❖ La responsabilidad y el compromiso de todos los integrantes de 
la dirección en la realización de sus funciones y actividades. 
 

❖ La eficiencia continua 
 

❖ Contar con recursos  tiempo como son  las herramientas de 
trabajo, equipo de seguridad y materiales de limpieza para yevar  
a cabo las funciones y actividades para proporcionar un servicio 
de calidad 

Fuerzas que restringen la actividad de la dependencia 
 

❖ La falta de compromiso de los empleados. 
 

❖ La falta de recursos económicos, técnicos y materiales. 
 

❖ La falta de organización por parte de los encargados de llevar a 
cabo la administración 
 

❖ La falta de programación de trabajo 
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Propuestas de acciones de la dependencia 

 
Dependencia: RASTRO PUBLICO MUNICIPAL 
 

Propuestas de acción de la 
dependencia. 

Justificación. 

❖ Realizar reuniones con el 
personal que labora en esta 
dependencia y usuarios del 
rastro ya que son los que se 
relacionan con el 
reglamento. 

❖ Motivar al personal, y 
hacerlo sentir que son la 
parte importante para que se 
lleve un mejor 
funcionamiento de la 
dependencia. 
 

❖ Involucrar a todos los 
comerciantes de productos 
cárnicos del municipio 
recomendado sacrificar sus 
animales dentro el rastro. 
 

❖ Adquisición de nuevas 
luminarias y material de 
limpieza. 
 
 

❖ Esto es con la finalidad de 
aclarar dudas que se 
lleguen a tener referente al 
reglamento aplicado en 
esta area. 
 

❖ Esto es para que el 
personal siempre este 
motivado con ganas de 
trabajar y el resultado se 
notara en sus acciones de 
trabajo. 
 

❖ Esto con el fin de que los 
abastecedores vendan un 
producto de calidad a la 
ciudadanía. 

 
 

❖ Esto para brindar un mejor 
servicio a los usuarios. 
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INVENTARIO DEL RASTRO MUNICIPAL HECHO EL 27 DE MAYO 2016 

 

Num. CANTIDAD PRODUCTO 

01 1 ESCRITORIO  

02 1 SILLA 

03 2 ALMUADILLAS PARA EL SELLO 

04 2 PAILAS 

05 2 PALAS UNA CON PATA Y UNA SIN PATA 

06 2 ESCOBAS 

07 1  CARRETILLA 

08 1 ROLLO DE MANGUERA 1” 

09 2 BOMBAS DE AGUA (2 AFUERA) 

10 1 RASTRILLO DE ARAÑA 

11 1 BASE PARA MEDIDOR 

12 14 FOCOS ESPIRALES 

13 1 CANDADO 

14 2  CUBETAS DE 20 LTS 

15 1 BOTE GRIS DE BASURA 

16 1 SELLO DE MADERA 

17 2 CAJAS DE PAPELES DIVERSOS 

18 1 CAJA DE ARETES 
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PRESUPUESTO DE LA SUBDIRECCION DEL RASTRO PUBLICO MUNICIPAL PERIODO 2018 
 

CONCEPTO Y NECESIDADES MONTO 

MATERIAL PARA OFICINA $         8,000 

VIATICOS $         5,000 

MANTENIMIENTO DEL RASTRO PUBLICO $         120,000 

MANTERIAL DE LIMPIEZA Y ASEO $         15,000 

TOTAL $      148,000 

 


